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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
platné pre dodavatel'ov tovarov a sluzieb

Rozsah platnosti

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP*) spolo¢nosti AR SHELVING,
s.r.o., so sidlom Hlinickd cesta, 014 01 Bytéa, ICO: 30222 362, zapisanej v
Obchodnom registri Okresného stdu Zilina, Oddiel Sro., Viozka &.: 133/L (dalej aj
ako ,AR SHELVING® alebo ,odberatel”) si vydané v sllade s § 273 zékona ¢.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,Obchodny zékonnik*) a st pre Ggastnikov zmluvného vztahu — dodavatelov tovarov a
sluzieb pre AR SHELVING zavazné.

VOP sU sUc¢astou kazdej ramcovej zmluvy, zmluvy, objednavky, potvrdenia
objednavky, resp. zavéaznej ponuky na dodanie tovaru a/alebo sluzieb (dalej len
,zmluvy®), ak nie je i€astnikmi zmluvného vztahu pisomne dohodnuté inak. Akékolvek
odchylné dojednania od tychto VOP (dalej len ,odchylky*), st platné len v tom
pripade, ak su pisomne potvrdené odberatelom.

V pripade akéhokolvek rozporu medzi ustanoveniami a/alebo znenim tychto VOP a
ustanoveniami a/alebo znenim zmluvy, maji prednost ustanovenia a/alebo znenie
zmluvy. Ustanovenie bodu 1.2 VOP tymto nie je dotknuté. Znenie tychto VOP ma
prednost pred ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnych vSeobecne
zavéaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Pravne vztahy zaloZzené zmluvou sa riadia Obchodnym zakonnikom a tymito VOP. V
pripadoch, kedy na dany pravny vztah zaloZzeny zmluvou nie je mozné aplikovat
ustanovenia Obchodného zakonnika, spravuje sa dany pravny vztah ustanoveniami
ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky a tymito
VOP.

Pre potreby tychto VOP sa zmluvna strana, od ktorej AR SHELVING odobera sluzby,
prace a/alebo vykony, vratane pripadnych dodavok tovaru suvisiacich s Predmetom
¢innosti spolo¢nosti AR SHELVING, oznacuje ako ,dodavatel. Pre ucely tychto VOP
sa odberatel a dodavatel oznacuju dalej spolu aj ako ,zmluvné strany“ a/alebo
L,ucastnici zmluvného vzt'ahu“.

Dodavatel je povinny sa pred uzatvorenim zmluvy s AR SHELVING oboznamit
stymito VOP. VOP platia pre vSetky zmluvné vztahy medzi dodavatelom
a odberatelom, tykajuce sa kupy tovaru a/alebo poskytnutia sluZieb, a to od okamihu
uzatvorenia zmluvy az do okamihu UpIného spinenia vSetkych zavézkov, ktoré pre
zmluvné strany z uzatvorenej zmluvy vyplyvaju alebo inak suvisia. Akceptaciou
objednavky zo strany dodavatela podfa bodu 3.5 VOP je dodavatel viazany tymito
VOP, vyjadruje s nimi svoj bezvyhradny a Uplny suhlas a zavazuje sa nimi spravovat v
rdmci pravneho vztahu s AR SHELVING.

Obchodné podmienky dodavatela platia iba vtom pripade, Ze AR SHELVING
vyslovne, v pisomnej forme v zmluve akceptoval, Ze obchodné podmienky dodavatela
maju prednost pred znenim VOP AR SHELVING. V opa¢nom pripade maju VOP AR
SHELVING vzdy prednost pred znenim obchodnych podmienok, nakupnych, dodacich
¢i inych podmienok dodavatera.

AR SHELVING si vyhradzuje pravo na zmenu tychto VOP. Povinnost oznamenia
zmeny VOP je splnena umiestnenim na internetovej stranke AR SHELVING, pricom
zmenené VOP sa neuplatnia na pravne vztahy medzi AR SHELVING a dodavatelom,
ktoré vznikli pred zverejnenim upraveného znenia VOP na internetovej stranke.

V pripade neplatnosti ktoréhokolvek ustanovenia VOP alebo zmluvy nie su
neplatnostou dotknuté ostatné ustanovenia. Zmluvné strany neplatné ustanovenie VOP
alebo zmluvy nahradia novym ustanovenim, ktoré sa &o najviac priblizuje Umyslu
zmluvnych stran prejavenému pri uzavreti zmluvy.

Dopyt spoloénosti AR SHELVING

V pripade, ak AR SHELVING poskytne dodavatelovi pre ucely plnenia zmluvy
akykolvek podklad pre dodavku (napriklad vykres, nacrt, vzor, projekt, fotografiu),
zodpoveda dodavatel za to, Ze pouzitim takéhoto podkladu neddjde k poruseniu
autorskych, priemyselnych a/alebo inych prav dusevného vlastnictva tretich oséb a ani
neposkytne dany podklad tretim osobam bez pisomného sthlasu spolo¢nosti AR
SHELVING, inak zodpoveda v celom rozsahu za spésobenu $kodu a pripadné dalSie
naroky vyplyvajlice z poruSenia povinnosti podlia tohto bodu VOP.

Vznik zavéazkového vzt'ahu

Zaujem o dodavku vyjadruje AR SHELVING voéi dodavatelovi formou pisomnej
objednavky; za pisomnG objednédvku sa povaZuje aj objednavka doru¢ena
prostrednictvom e-mailu.

Objednéavka musi obsahovat najma :
a) S$pecifikaciu dodavky (mnozstvo, druh, akost, charakter plneni),
b) ak je sucastou dodavky montaz, instalacia, zabudovanie alebo iné ¢innost,
ich Specifikaciu,
c) termin dodania,
d) rozpocet alebo celkovi cenu bez DPH, uréeni v sllade s ponukou dodavatela
e) platobné podmienky,
f) dalSie podmienky dodania.

Zmluvu uzatvarajl zmluvné strany na zéklade objedndvky AR SHELVING a jej
akceptacie dodavatefom. Objednavkou sa rozumie jednostranny pravny ukon AR
SHELVING smerujuci voéi dodavatelovi s cielom kupy tovaru/ poskytnutia sluzby od
dodavatela. Doru¢ena objednavka sa povazuje za navrh na uzatvorenie zmluvy.
Zmluvou sa rozumie aj rdmcova zmluva uzatvorend medzi AR SHELVING a
dodavatelom, predmetom ktorej je dodanie tovaru/ poskytnutie sluzieb.

AR SHELVING vyuziva elektronickil vymenu dét (z angl. Electronic Data Interchange;
dalej aj len ako ,EDI”). EDI je moderny spdsob komunikacie medzi dvoma nezavislymi
subjektmi, pri ktorej dochadza k vymene Standardnych Struktirovanych obchodnych a
inych dokumentov elektronickou formou. Okrem iného mozno EDI vyuzit na vymenu
objednavok medzi obchodnymi spolo¢nostami a vyrobcami, a taktiez pre fakturacné
procesy, ¢o umoziiuje elektronicky prenos faktur v redlnom ¢ase, ich okamziti kontrolu a
nasledné spracovanie. Pokial vyuziva EDI aj dodavatel, AR SHELVING uprednostriuje
sposob komunikacie prostrednictvom EDI, pokial nie je pisomne dohodnuté inak.
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Dodéavatel sa zavazuje posudit objednavku AR SHELVING a k tejto sa pisomne
vyjadrit v lehote 2 pracovnych dni, ktora zacina plynut diiom nasledujicim po
doruceni objednavky AR SHELVING dodavatelovi. V pripade, ak sa dodavatel
v lehote 3 pracovnych dni odo dfia dorucenia objednavky AR SHELVING
dodavatelovi k objednavke pisomne nevyjadri, ma sa za to, Ze objednavka AR
SHELVING bola zo strany dodavatela akceptovand a dodavatel je obsahom
objednavky viazany.

Ak dodavatel objednavku v stanovenej lehote akceptuje alebo sa objednavka
bude povazovat za akceptovanu, vznikne medzi AR SHELVING a dodavatelom
obchodny zavazkovy vztah, ktorého predmetom bude povinnost dodavatela
dodat dodavku za podmienok stanovenych v objednavke a povinnost AR
SHELVING poskytnGt nevyhnutnd sucinnost na splnenie zavazku dodavatela
a zaplatit dodavatelovi za riadne dodant dodavku dohodnutd cenu v
stanovenej lehote, resp. s minimalnym omes$kanim; to neplati pokial bol zo
strany dodavatela udeleny suhlas s odkladom splatnosti s uréenim neskorsieho
terminu splatnosti.

V pripade, Ze dodavatel zaSle odberatefovi prijatie objednavky, ktoré
obsahuje dodatky, vyhrady, obmedzenia alebo iné zmeny, povazuje sa tento
prejav vole dodavatela za odmietnutie objednavky AR SHELVING a za novy
navrh na uzatvorenie zmluvy (dalej aj ako “protinavrh”). V takom pripade si AR
SHELVING vyhradzuje pravo sa k protindvrhu zaslanému od dodavatela
pisomne vyjadrit, toto bud akceptovat, odmietnut alebo upravit, ¢i pozmenit
obsahové nalezitosti protindvrhu (dalej aj ako “d'al$i protinavrh”). K vzniku
obchodného zavézkového vztahu medzi dodavatelom a AR SHELVING dojde,
ked sa stretnG vzdjomné slhlasné pisomné prejavy vole dodavatela a
odberatela, t.j. bezvyhradnou akceptaciou protinavrhu dodavatela odberatefom
alebo bezvyhradnou akceptaciou dalSieho protindvrhu odberatela dodavatelom.
Necinnost sa povazuje za nesuhlas so zaslanou objednavkou a/alebo
protinavrhom a/alebo dal§im protinavrhom.

Zavézkovy vztah medzi odberatefom a dodavatefom vznikne az na zéklade
potvrdenia objednavky, protinavrhu alebo dalSieho protinavrhu zo strany oséb
opravnenych konat v mene odberatela a dodavatela alebo zo strany
zamestnancov dodavatela a odberatela poverenych na vykonavanie
predmetnych pravnych Ukonov pri prevadzkovani podniku. Pokial déjde k
potvrdeniu, resp. akceptovaniu objednavky alebo dalSieho protinavrhu zo strany
zamestnanca dodavatela ma sa za to, Ze predmetny Ukon bol vykonany osobou
poverenou uréitou ¢innostou pri prevadzkovani podniku, ktora je splnomocnena
na vSetky ukony, ku ktorym pri tejto Cinnosti obvykle dochadza, a teda také
konanie zo strany zamestnanca dodavatela zavéazuje dodavatela.

Dodéavatel sa zavézuje dodat odberatefovi tovar a/alebo sluzby v dohodnutom
mnozstve, druhu, akosti a v termine v zmysle uzavretej zmluvy a tychto VOP. V
pripade dodania vacSieho mnozstva tovaru a/alebo sluzieb, ako je mnoZstvo
uvedené v objednavke, si AR SHELVING vyhradzuje pravo dodanie tovaru nad
ramec objednavky odopriet prevziat, pricom vSetky naklady s uvedenym
akokolvek suvisiace hradi v plnom rozsahu dodavatel.

Akékolvek zmeny a/ alebo doplnenia v akceptovanej objednévke, protinavrhu,
alebo dalSom protinavrhu su platné iba vtedy, ak boli pisomne
odsuhlasené dodavatefom a odberatefom.

Dodéavatel je opravneny pouzit pri plneni zmluvného zavazku tretie osoby,
pricom za konanie tretich 0sdb, zodpoveda dodavatel tak, ako keby konal sam.

Cena a platobné podmienky

Cena dodavky bude dohodnutd zmluvnymi stranami v sllade so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Cena dodavky, pokial nie je pisomne dohodnuté inak, je uréend na zéklade
objednavky. Dodavatel je povinny AR SHELVING vopred informovat o
akychkolvek zmenach cien, pokial by tieto mohli mat vplyv na odberatefa.
Akékolvek zmeny ceny suU platné iba vtedy, ak boli vopred odberatelom
pisomne odsuhlasené a bez vyhrad akceptované, inak je odberatel povinny
uhradit cenu uréenu v objednavke, protinavrhu, resp. dalSom protinavrhu, na
zéklade ktorych doSlo k vzniku zavézkového vztahu medzi dodavatelom a
odberatelom.

Cena dodavky sa uréuje na zaklade nakladov v ¢ase predloZenia ponuky. Ak sa
v priebehu realizacie dodavky preukazatelne zvysSia naklady vyplyvajuce zo
zmien platnych colnych a dariovych predpisov, bankovych sadzieb, kurzovych
rozdielov, cien surovin a/alebo energii sluziacich k vyrobe dodavky, alebo
néakladov na dopravu dodavky do miesta dodania alebo inych podmienok, oproti
podmienkam, ktoré existovali v ¢ase uzatvorenia zmluvy, dodavatel nie je
opravneny premietnut toto zvySenie do ceny, pokial uvedené nebolo vopred
odberatelom pisomne odsuhlasené a bez vyhrad akceptované. Ak sa v
priebehu realizacie dodavky znizia naklady vyplyvajice zo zmien platnych
colnych a darovych predpisov, bankovych sadzieb, kurzovych rozdielov, cien
surovin a/alebo energii sltziacich k vyrobe dodavky, alebo nakladov na dopravu
dodavky do miesta dodania alebo inych podmienok, oproti podmienkam, ktoré
existovali v €ase uzatvorenia zmluvy oviac ako 10 %, AR SHELVING je
opravneny iniciovat cenové rokovanie s dodavatelom na uz otvorené
objednavky apozadovat aspori Ciastocné premietnutie cenového vyvoja
v rozsahu v podobe nizSej ceny do existujucich objednavok. Pokial dodavatel
nebude reSpektovat navrh na znizenie ceny podla predchadzajicej vety, je AR
SHELVING opravneny bez dalSieho odmietnut prevzatie objednaného tovaru.

Cena je stanovena v EUR, bez DPH, pokial nie je dohodnuté inak.

Pokial  nebud( dohodnuté osobitné platobné podmienky, dodavatel je
opravneny vystavit' faktiru pri dodani dodavky. Dodavatel je povinny pisomne
oznamit odberatelovi kazdi zmenu alebo zrugenie IC DPH dodavatela ako aj
zmenu Cisla Uctu. Za spravnost fakturaénych Udajov uvedenych na faktire
zodpoveda v celom rozsahu dodavatel.

Lehota splatnosti faktury je 60 dni odo dia jej vystavenia dodavatelom, pokial
nie je pisomne dohodnuté inak.

Periaznd suma uvedena na faktire sa plati bezhotovostnym prevodom
prostrednictvom banky bez akychkolvek zraZzok na bankovy ucet dodavatela v
dohodnutej mene. Pefiazna suma uvedend na faktire sa povazuje za
uhradent driom jej pripisania na bankovy ucet uvedeny vo faktdre.
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V pripade, ak faktura dodavatela nebola spravne alebo opravnene vystavena, ma AR
SHELVING pravo vratit dodavatefovi nespravne alebo neopravnene vystavenu faktaru
spolu s ndmietkami k faktdre. V tomto pripade zanik& pévodna lehota splatnosti faktury
a nova lehota splatnosti faktary zacina plynat odo dfia vystavenia opravenej spravne
vystavenej faktary.

AR SHELVING je opravneny z ddvodu uplatnenia svojich narokov vyplyvajdcich zo
zodpovednosti za vady alebo z narokov zo zaruky za akost, resp. zo zodpovednosti
za $kodu alebo akychkolvek inych narokov odberatela voéi dodavatelovi platby
zadrzat alebo jednostranne zapoditat.

Dodéavatel nie je opravneny jednostranne zmenit aklkolvek platobni podmienku
(napr. pozadovat platbu vopred).

Dodacie podmienky

Dodacie podmienky sU stanovené v sulade s INCOTERMS 2010 na zéklade
dohody zmluvnych stran.

Termin dodania je uréeny v objednévke, protinavrhu, resp. dalSom protinavrhu
alebo dohodou zmluvnych stran. Dodacia lehota zacina plynit odo dria potvrdenia
objednavky dodavatefom, resp. prijatia ndvrhu na uzatvorenie zmluvy druhou zmluvnou
stranou, ak sa zmluvné strany pisomne nedohodnu inak. V pripade, ak sa vyzaduje,
aby AR SHELVING poskytol dodavatelovi pre Gcely plnenia zmluvy podklad pre
dodavku zacina dodacia lehota plynit odo dria, ktorym AR SHELVING spini vSetky
jemu prindleziace technické, obchodné a iné predpoklady.

Dodavatel sa zavazuje, ze zabezpeci a ziska na svoje vlastné riziko a na svoje
vlastné naklady akékolvek a vSetky potrebné vyvozné/ dovozné povolenia, povolenia
tranzitu, certifikdty o schvéleni, o zhode alebo akékolvek iné potrebné Gradné
povolenia a licencie pozadované pravnym poriadkom prislusného $tatu a stcasne sa
zavazuje, Ze spini akékolvek a vSetky colné a iné obdobné povinnosti nevyhnutné
pre riadne a v€asné spinenie predmetu zmluvy. PoruSenie tejto povinnosti sa
povazuje za podstatné poruSenie povinnosti dodavatela, ktoré zakladad narok AR
SHELVING bez dalieho odstlpit od zmluvy.

Dodéavatel' je opravneny po dohode s odberatelom vykonat a zUctovat Ciastocné
dodavky alebo preddodavky. AR SHELVING sa zavazuje vyhradne po dohode
takéto dodavky prijat.

Dohodnutd dodacia lehota plati, pokial nenastani nepredvidané alebo od vole
zmluvnych stran nezavislé okolnosti vylucujice zodpovednost, ako napriklad vSetky
pripady vy$$ej moci, ktoré znemoznia dodrzanie dodacej lehoty. K tymto okolnostiam
patria Zivelné pohromy, prirodné katastrofy, ozbrojené konflikty, Gradné zésahy a
zékazy, zdrzanie sposobené pri preprave alebo colnom odbaveni, pokial ich nemozno
pricitat dodavatelovi. Dékazné bremeno ohladom preukazania, Ze k nedodrZzaniu
dodacej lehoty doslo z dévodov okolnosti vyluéujicich zodpovednost nesie dodavatel.

Dodavka sa povazuje za vcas dodanu, ak je dodand v Case a mieste uréenom v
zmluve (dalej len ,miesto uréenia“), pripadne dohodnutym inym spdsobom (e-
mailovou komunikéciou). Pri dodani tovaru, s ktorym je spojené zhotovenie alebo
montéz ako aj pri poskytovani vykonov, sa dodavka povazuje za véas dodanu
momentom prevzatia zo strany AR SHELVING, o ¢om spiSu zmluvné strany Preberaci
protokol.

Ak dodéavka nebude odberatelovi dodana napriek avizu o preprave dodavky riadne a
véas, dodavatel sa zavazuje o tom bezodkladne informovat odberatela, ktory je z
uvedeného dévodu opravneny bez dalSieho od zmluvy odstupit.

Dodéavatel je povinny pred expedovanim dodavky vykonat jej kontrolu v mieste, z
ktorého sa méa odoslat k odberatelovi.

Pokial nie je pisomne dohodnuté inak, ohladom dodania ocele plati:

Nakup: Kg

rdmcové objednavky na kvartal, 1/2 roka,

Spbsob: len vynimocne spotovy nakup
Tolerancie mnoZstva v kontrakte: + - 10% oproti objednaném umnoZstvo
Dodéavanie: na zaklade poziadavky do 7 prac. dni

Pokial nie je pisomne dohodnuté inak, ohladom dodania dreva plati:

Néakup: Ks

Cena: Ks

Tolerancie mnoZstva: nie st stanovené

Tolerancie rozmeroveé: 0; -2 mm
tyzdenna baza, dodanie na konkrétny
Objednéavky: datum
Cenové ponuky: €/m3
na paletach rozmer 120 x 80, respektive
DTD podkladoch pri vaésich rozmeroch Eur
paleta, po dohode atyp - Eur paleta
predmet fakturacie
Balenie: zabalené v stre¢ fdlii, pouzité ochranné
rohovniky 50x50x5 mm hrabka, ktoré
musia byt pripaskované
paleta zapaskovana v oboch smeroch
maximéalna vaha 1.palety 1tona
pouzit EUR palety afakturovat ich
Palety: v dohodnutej cene
Kvalita: 5mm HDF min. density - 820 kg/m3

8mm DTD min. density - 720 kg/m3

Pokial nie je pisomne dohodnuté inak, ohfadom dodania karténov plati:

Nakup: ks

Vyska palety: do 2m

Tolerancia: 0% - 0,5%

Kvalita: individualne podl'a poziadavky zakaznika
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Pokial nie je pisomne dohodnuté inak, ohfadom dodania félii plati:

Néakup: kg
Cena: €/kg
Hrabka: 45u
Navin: 20 kg netto
Dodéavka + prijem: netto vaha
Paletovanie: 500 - 600 kg - Eur paleta
Tolerancia: nie je stanovena
mikroperforacia, orez, nekonecny
Specifikacia: recyklacény znak
priebezne, dodavatel drzi safety
Objednavky: stock
Doba vyroby: 7-10 prac. dni

Pokial nie je pisomne dohodnuté inak, ohfadom dodania prisluSenstva plati:

Néakup: Ks/balik
Eur paleta + Paletové ohradky -
Balenie: spatna logistika

Tolerancia mnozstva:

nie je stanovena

priebezne, na menej rotujuce sa

Objednavky: polozky - rAmcové kontrakty
na odvolavku, vzdy do 3 dni od
Dodavky: odvolavky

Pokial nie je pisomne dohodnuté inak, ohfadom dodania sieti plati:

Nakup: ks
Tolerancia mnozstva: nie je stanovena
Paletovanie: Eur paleta + atyp
Balenie: zapéaskované + oféliované
Hrubka drotu: 3,9x4,9 a 3,9x5,9 mm
Objednavky: priebezne
podla potvrdenia dodavatela, nie
Dodanie: menej ako 3-4 tyzdne

Tolerancia rozmerova:

0;-2 mm

V Case dodania nesmu byt zaoxidované a musia byt primeranym
spésobom chranené pred vihkostou a dazdom.

Pokial nie je pisomne dohodnuté inak, ohfadom dodania pasok plati:

Néakup: ks

Odpis: m

PP paska: 1 ks = 2000m
Pet paska: 1ks = 1750 m
Tolerancia mnoZstva: 1%

PP paska = Eur paleta, Pet =

Paletovanie: Atyp, nie chemicka
Objednavky: Priebezne

na odvolavku, dodavatel drzi
Dodéavky: safety stock

Pokial nie je pisomne dohodnuté inak, ohladom dodania labels plati:

Nakup: Ks

Tolerancia: Nikdy nie do -
Objednavky: Priebezne

Dodéavky: do 3 dni

Balenie: podla moznosti po 500 ks

Pokial nie je pisomne dohodnuté inak, ohfadom dodania nitov plati:

Nakup: Ks
Tolerancia: +0,5%; -0,5%
Objednavky: Priebezne
V  zmysle zmluvu o Zriadeni
Dodavky: konsignaéného skladu
Balenie: KLT po 9000 ks

Sposob rieSenia reklamacii:

Spatné vyzdvihnutie NOK nitov
aich nahrada za nity spiiajlce
parametre z vykresovej
dokumentécie

Sankcie:

V zmysle platnych VOP

Pokial nie je pisomne dohodnuté inak, ohfadom farby pri dodani tovaru plati:

Standard Oranzova
Nakup: kg/netto
Cena: €/kg
Krivost: 50-60p 80-90p
Véha palety: 400-600 kg
Néakup: ks
Vyska palety: do 2m
Tolerancia: (+-)5%
Kvalita: individualne  podla  poziadavky
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[ | zakaznika

Dodéavatel HDF/MDF/DTD dosiek sa zavazuje dodavat Cast sortimentu na zaklade
reportovania zo systému AR SHELVING; reporty su zasielané 2x denne. Dodavatel
HDF/MDF/DTD dosiek sa zavazuje dodavat tovar vzdy v sulade stymito VOP
aramcovou objednavkou. Dodavatel sa zavazuje zabezpecit, aby tovar nikdy
neklesol pod stanovené hodnoty min. stocku a vzdy sa priblizil k hodnotam max.
stocku, ktoré boli dohodnuté medzi dodavatelom a odberatelom e-mailovou
komunikéaciou. V pripade, ak mnozstvo tovaru klesne pod stanovent hladinu min.
stocku, dodavatel ma 48 hod., aby bez dalSieho zabezpedil doplnenie stocku. V
pripade, ak zo strany dodavatela nebude tovar v stocku doplneny podia
predchéadzajucej vety riadne a v€as, vznika odberatelovi voci dodavatelovi narok na
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 500 Eur za kazdu polozku, ktora v stanovenom
Sasovom horizonte nedosiahne stanovené hodnoty min. stocku, a to za kazdy der az
do okamihu riadneho splnenia tejto povinnosti bez ohfadu na to, ¢i dodavatel
porusenie povinnosti zavinil; tym nie je dotknuté pravo odberatela odstupit od zmluvy.

Dodavka, nebezpeéenstvo $kody na dodavke, nadobudnutie vlastnickeho prava,
miesto plnenia

Miestom plnenia je miesto uréenia, ak nie je v zmluve uvedené iné miesto. Ak nie je
dohodnuté inak, miestom uréenia je sidlo AR SHELVING.

Nebezpecenstvo $kody na dodavke nesie dodavatel az do momentu, kedy je dodavka
dodanad na urené miesto v uréenom case, je vylozend v sidle spoloénosti AR
SHELVING v sklade alebo inom na to uréenom mieste (dalej aj ako “logistické
centrum”).

Nebezpecenstvo Skody z dodavatela na odberatela prechddza az v ¢ase prevzatia
dodavky a potvrdenia prepravnych dokumentov opravnenou osobou. Osobou
opravnenou na prevzatie tovaru a/alebo sluzieb zo strany AR SHELVING je prijimaci
skladnik, ktory je v ramci c&innosti AR SHELVING povereny na vykonavanie
predmetnych pravnych tkonov pri prevadzkovani podniku. Pokial tovar a/alebo sluzby
prevezme ind osoba ako prijimaci skladnik, nepovazuje sa tovar a/alebo sluzby za
riadne prevzaty/-é, pokial sa zmluvné strany pisomne nedohodnu inak. V pripade, ak
opravnena osoba vizualnou kontrolou pri prevzati tovaru zisti, Ze tovar vykazuje
znamky poskodenia, je opravnena dodavku tovaru v celom rozsahu odopriet prevziat.
V takom pripade sa dodavatel zavazuje zabezpelit dodanie nahradného tovaru
zodpovedajucemu objednavke bez akychkolvek vad v lehote najneskdér do 4
pracovnych dni odo dria, v ktorom do$lo k odopretiu prevzatia zasielky, a to na naklady
dodavatela. V pripade, ak zo strany dodavatela nebude nahradny tovar v lehote podla
predchadzajlcej vety riadne a v€as dodany, vznika odberatelovi voéi dodavatelovi
narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 % z celkovej kipnej ceny dodavky
vratane DPH za kazdy aj zacaty deri omeSkania so splnenim povinnosti dodavatela, a
to bez ohladu na to, ¢i dodavatel poruSenie povinnosti zavinil; tym nie je dotknuté
pravo odberatela odstupit od zmluvy.

V pripade, ak Tovar nie je dodany v termine, v mnoZstve a v mieste uréenom v
objednavke, prip. vtermine, v mnozZstve alebo v mieste pisomne odsthlasenom
odberatefom, je AR SHELVING opravneny dodavku tovaru v celom rozsahu odopriet
prevziat a odberatelovi vznika voéi dodavatelovi za poruSenie uvedenej povinnosti
narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 5 % z celkovej kipnej ceny dodavky
vratane DPH, a to bez ohladu na to, ¢i dodavatel porusenie povinnosti zavinil; tym nie
je dotknuté pravo odberatela odstupit od zmluvy. AR SHELVING je opravneny
zmluvni pokutu podla predchadzajicej vety uplatnit vo vztahu k dodavatelovi
kedykolvek az do riadneho dodania tovaru.

AR SHELVING zariadi, aby sa dodavka prezrela v ¢ase prechodu nebezpefenstva
Skody. Pokial sa tovar dodava do logistického centra, AR SHELVING zabezpedi, aby
sa dodany tovar prezrel v lehote najneskér do 2 pracovnych dni odo dia prevzatia
tovaru v logistickom centre opravnenou osobou.

Osobitne dohodnuté skisky kvality alebo skiSobné prevadzky sa nedotykajd
ustanoveni o mieste plnenia alebo prechode nebezpecenstva skody.

AR SHELVING a dodavatel sa mdézu pisomne dohodnut, Ze dodavatel bude na
zaklade objednavky odberatela dodavat tovar odberatelovi do konsigna¢ného skladu
zriadeného u odberatela. Dodavatel, ktory doda tovar do konsigna¢ného skladu
odberatela, ostava vlastnikom dodaného tovaru az do okamihu, kedy je tovar z
konsignaéného skladu odobraty odberatelom. O odobrati tovaru z konsignaéného
skladu sa eviduji osobitné zaznamy, ktoré sluzia ako podklad k fakturacii
dodavatela. V okamihu, kedy je tovar z konsigna¢ného skladu odobraty odberatelom
sa odberatel stdva vlastnikom odobratého tovaru a prechddza na neho
nebezpecenstvo §kody na tovare. O mnoZstve odobratého tovaru z konsignaéného
skladu je odberatel povinny informovat’ dodavatela najmenej jedenkrat mesacne. Po
odobrati tovaru z konsignaéného skladu je dodavatel opravneny dodany tovar
odberatelovi fakturovat.

Zodpovednost za vady a zaruka za akost’

Dodavatel zodpovedd za vady, ktoré ma dodavka v okamihu prechodu
nebezpecenstva Skody na odberatela, aj ked sa vada stane zjavnou az po tomto
Case. Pokial sa vada vyskytne v lehote 7 kalendarnych dni odo difia prevzatia
dodavky, predpoklada sa, Ze vada existovala uz v ¢ase prechodu nebezpeéenstva
Skody; v pripade, ak sa tovar dodava do logistického centra a vada sa vyskytne v
lehote 7 kalendarnych dni odo dria prezretia dodavky opravnenou osobou v zmysle
bodu 6.5 tychto VOP, predpoklada sa, Zze vada existovala uz v ¢ase prechodu
nebezpecenstva Skody.

Dodéavatel zodpovedéa za to, Zze dodavka bude vyhotovena v stlade s dohodnutymi
podmienkami, podfa platnych technickych noriem a v§eobecne zavéaznych pravnych
predpisov Slovenskej republiky.

Ak bude dodavka zhotovena podra konstrukénych Gdajov, vykresov, modelov alebo
inych $pecifikacii poskytnutych odberatefom (dalej aj ako “podklad objednavky”),
zodpoveda dodavatel za to, Ze dodavka bude vyhotovena v sulade s podkladom
objednavky, dohodnutymi podmienkami, podia platnych technickych noriem a
v8eobecne zavéznych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

V pripade, ak sa na dodany tovar vztahuje zaruéna doba, dodavatel sa zavazuje, ze
dodavka pocas zaruénej doby bude mat dohodnuté vlastnosti a v pripade, ak sa v
rdmci zarucnej doby vyskytne vada zavazuje sa dodavatel vadu v primeranej lehote
bezodplatne odstranit. AR SHELVING ma pravo uplatnit naroky z vad dodavky aj v
pripade, ak sa vada preukaze pri spracovani materialu alebo ak sa jedna o tovar,
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ktorého hibkova kontrola nebola pri prechode nebezpedenstva $kody z inych
dbévodov mozn4, a to v dohodnutej zaruénej dobe, pokial tato nie je dohodnuta,
v zakonnej zarucnej dobe.

Ak je dohodnutd za&ruéna doba, zacina plyndt driom prevzatia dodavky
odberatelovi opravnenou osobou spdsobom dohodnutym v zmluve alebo v
tychto VOP.

Oznémenie vad (reklamacia) musi byt vykonané pisomne, e-mailom alebo
faxom s dodatoénym pisomnym potvrdenim na adresu sidla spolo¢nosti
dodavatela. Reklamécia musi obsahovat oznacenia vady, miesta, kde sa
vada nachadza, fotodokumentéciu vady a popis, ako sa vada prejavuje.
Dodéavatel sa zavazuje zacat s bezplatnym odstrafiovanim zaruénej vady do
24 hodin od prijatia reklamécie odberatela a odstranit vady dodavky ¢o
mozno najskor. Za prijatie reklaméacie sa povazuje okamih dorucenia
reklamécie podla bodu 7.6 tychto VOP bud elektronickou formou alebo postou,
podia toho, ktory spdsob doruc¢enia nastal skér. Termin odstranenia vady
dodavatel oznami odberatelovi pisomnou formou. Termin odstranenia vady
bude uréeny najméa v zavislosti od toho, ¢iide o vady odstranitelné opravou
s pouzitim nahradnych dielov, ktoré nie je potrebné objednat v zahranici, alebo
sa vyzaduje zlozitej§i postup spocivajici v zaobstarani vacSieho poctu
komponentov zo zahrani¢ia a pod. Pokial dodavatel pisomne odberatelovi
neoznami, Ze oprava bude podliehat zloZitejSiemu postupu, ktory je ¢asovo
naro¢nejsi, je dodavatel povinny odstranit vadu v lehote .... pracovnych dni po
prijati reklamécie. V pripade, ak zo strany dodavatela nebude dodrzana lehota
na vybavenie reklaméacie a dodanie nahradného/ chybajiceho/ opraveného
tovaru, vznika odberatelovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05
% z celkovej kupnej ceny dodavky vratane DPH, ktorej sucastou bolo dodanie
reklamovaného tovaru, za kazdy aj zaCaty defi omeskania so splnenim
povinnosti dodavatela, a to bez ohladu na to, ¢i dodavatel' poruSenie povinnosti
zavinil; tym nie je dotknuté pravo odberatela odstupit od zmluvy.

Pre potreby vykonu servisu dodavky moézu zmluvné strany uzavriet servisni
zmluvu, ktord podrobnejsie upravi podmienky jeho poskytovania.

Ukonéenie zmluvy

Zmluva méze byt ukonéena nasledovnymi spdsobmi:
a) dohodou Ugastnikov zmluvného vztahu,
b) uplynutim doby 30 dni odo dfia, kedy mala byt objednavka zahajena,
c) vypovedou, ak bola v zmluve dohodnuta,
d) odstipenim od zmluvy.

Ktorykolvek Gg&astnik zmluvného vztahu méa pravo odstipit od zmluvy v
nasledovnych pripadoch:
a) druhy Gcastnik zmluvného vztahu porusi podstatnym sposobom
zékonné povinnosti alebo povinnosti ustanovené zmluvou alebo tymito
VOP a napriek pisomnému upozorneniu nevykon& napravu v dodato¢nej
lehote v trvani najviac 10 kalendarnych dni,
b) ak zacne konkurzné konanie a/alebo restrukturalizaéné konanie na
majetok druhého UG€astnika zmluvného vztahu a/alebo navrh na zacatie
konkurzného konania a/alebo restrukturaliza¢ného konania sa zamietne v
désledku nedostatku majetku,
c) vyslovne definovanych v zmluve alebo v tychto VOP.

AR SHELVING ma pravo odstUpit od zmluvy aj v pripade, ak:
a) vznikli odévodnené pochybnosti ohfadom schopnosti dodavatela spinit
objednavku riadne a véas, alebo
b) dodavatel porusil podstatnym spdsobom podmienky a obmedzenia
podra
tychto VOP alebo zmluvy, alebo
c) dodavatel konad akymkolvek spdsobom v rozpore so zasadami
poctivého obchodného styku, dopusti sa nekalosutazného konania, kona v
rozpore s pravnymi predpismi na ochranu hospodarskej sutaze alebo
svojim konanim pos$kodzuje dobré meno a opravnené zaujmy spolo¢nosti
AR SHELVING, alebo
d) dodavatel pri tom, ako uskutocnil dodavku pre spoloénost AR
SHELVING v pozicii dodavatela alebo subdodavatela podfa inej platnej
zmluvy, porusil platné pravne predpisy a/alebo interné predpisy a/alebo
pravidld spoloénosti AR SHELVING najméa pravidla pre bezpeénost a
ochranu zdravia, poziarnu ochranu a ochranu Zivotného prostredia
takym spdsobom, ktory podfa tychto VOP zaklada narok spolo¢nosti AR
SHELVING na odstupenie od zmluvy, alebo

e) chybovost predchadzajicej dodavky alebo dodavok je viac ako 1 %.

V pripade, ze odberatel odstupuje od zmluvy v dosledku nedodrzania,
obchadzania alebo porusenia platnych pravnych predpisov alebo internych
predpisov a/alebo pravidiel AR SHELVING dodavatefom, ma AR SHELVING
prévo sucasne s odstipenim od zmluvy odstipit' aj od ktorejkolvek inej platnej
zmluvy uzavretej medzi AR SHELVING a dodavatefom, a to vyluéne na
zéaklade rozhodnutia AR SHELVING. Odstlpenie od zmluvy je ucinné drfiom
dorucenia pisomného ozndmenia o odstlpeni od zmluvy druhej strane.

Zodpovednost' za §kodu

V pripade, ak dodavatel porusi akukolvek povinnost zo zavazkového vztahu, je
povinny nahradit $kodu tym spdsobenu odberatefovi v lehote 15 kalendarnych
dni odo dria doru€enia pisomnej vyzvy odberatela na nahradu spdsobenej Skody
dodavatelovi, ibaze dodavatel preukdze, Ze porusenie povinnosti bolo
sposobené okolnostami vylu€ujlcimi zodpovednost. Dékazné bremeno ohladom
preukazania, ze Skoda bola spdsobena okolnostami vylucujucimi zodpovednost’
nesie v plnom rozsahu dodavatef.

Skoda sa nahradza v peniazoch; ak o to AR SHELVING poZiada a ak to je
mozné a obvyklé, nahradza sa $koda uvedenim do predoslého stavu. Dodavatel
je povinny nahradit odberatelovi $kodu v rozsahu skutocnej Skody a us$lého
zisku. Namiesto uslého zisku moze AR SHELVING pozadovat nahradu zisku
dosahovaného spravidla v poctivom obchodnom styku za podmienok obdobnych
podmienkam porusenej zmluvy v okruhu podnikania, v ktorom podnika.
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Dodavatel je povinny nahradit odberatelovi aj $kodu, ktora prevysuje $kodu, ktort bolo
mozné predvidat v ¢ase vzniku zavéazkového vztahu s prihliadnutim na skuto¢nosti,
ktoré v uvedenom ase dodavatel poznal alebo mal poznat pri obvyklej starostlivosti.
Za $kodu sa povazuje tiez ujma, ktord odberatelovi vznikla tym, Ze musel vynalozZit
naklady v dosledku poru$enia povinnosti dodavatela. Ak ide o Skodu spdsobenu
poruSenim obchodného tajomstva odberatela, méze odberatel pozadovat nahradu
Skody vo vyske zodpovedajicej minimalnej vyske odmeny alebo poplatkov, ktoré by
musel rusitel obchodného tajomstva zaplatit, ak by poziadal o opravnenie vyuzivat
obchodné tajomstvo.

Prava dusevného vlastnictva a autorské prava

V pripade, Ze sucasne s dodavkou bude odberatefovi dodané aj autorské dielo
definované podfa zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zékon v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Autorsky zakon“), ktorého autorom je tretia osoba ind ako
dodavatel, zavazuje sa dodavatel zabezpecit, Ze bude odberatelovi patrit pravo
pouzitia podl'a odovzdanych licencii, inak zodpoveda v celom rozsahu za spdsobenu
$kodu a pripadné dalSie naroky vyplyvajice z porusenia povinnosti podfa tohto bodu
VOP.

Rozhodné pravo

Zmluva a zavazkovy vztah z nej vyplyvajici sa spravuje slovenskym pravnym
poriadkom.

V pripade zahranicného dodavatela sa ustanovenia koliznych noriem
slovenského prava odkazujlice na pouzitie cudzieho prava nepouziju, pokial je mozné
ich aplikaciu v danom pripade dohodou zmluvnych stran vylugit.

MI¢anlivost’, ochrana tdajov

Za ,doverné informécie® sa pre UuCely tychto VOP povazuji vSetky a
akékolvek Udaje, data, podklady, poznatky, dokumenty alebo akékolvek iné
informécie, bez ohfadu naformu ich zachytenia,

(i) ktoré sa tykaji zmluvy a jej plnenia (najma zmluva, informacie o préavach a
povinnostiach zmluvnych stran ako i informacie o cene),

(ii) ktoré sa tykaju G€astnika zmluvného vztahu (najmé informéacie o jeho €innosti,
Struktare, hospodarskych vysledkoch, vSetky zmluvy, finanéné, Statistické a uctovné
informécie, informéacie o jeho majetku, aktivach a pasivach, pohladavkach a
zavézkoch, informécie o jeho technickom a programovom vybaveni, know-how,
hodnotiace stadie a spravy, podnikatelské stratégie a plany, informacie tykajlice sa
predmetov chranenych pravom priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva a
vsetky dalsie informacie o Gcastnikovi zmluvného vztahu),

(iii) ktoré sa tykaju zakaznikov spolo¢nosti AR SHELVING,

(iv) pre ktoré je stanoveny vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky osobitny rezim nakladania (najmé obchodné tajomstvo, dariové tajomstvo,
telekomunikacné tajomstvo, osobné Udaje, utajované skutocnosti),

(v) ktoré boli poskytnuté Uc€astnikovi zmluvného vztahu pred nadobudnutim
platnosti a Géinnosti zmluvy, pokial sa tykaju jeho predmetu a/alebo obsahu (najma
Ziadost' o cenovu ponuku, cenova ponuka) a/alebo

(vi) ktoré su vyslovne oznacené ako ,doverné®, ,confidential“, ,proprietary” alebo inym
obdobnym oznaéenim.

Dodavatel sa zavéazuje udrziavat v prisnej tajnosti, zachovavat micanlivost a
chranit déverné informacie pred zneuzitim, poskodenim, zni¢enim, spristupnenim,
roz$irenim, znehodnotenim, stratou a odcudzenim, a to i po ukoneni platnosti a
ucinnosti zmluvy.

Doverné informécie mozu byt pouzité vyhradne na Gcely plnenia predmetu zmluvy.
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Doverné informéacie mozu byt tretej osobe bez predchadzajiceho pisomného
stihlasu spoloc¢nosti AR SHELVING poskytnuté a/alebo spristupnené iba v
pripade:

a) ak to bude potrebné pre plnenie jej povinnosti zo zavézkového vztahu zo
zmluvy alebo zo zavézkového vztahu vzniknutého v slvislosti so zmluvou,

b) ak to bude potrebné pre vykon jej prav zo zavéazkového vztahu zo zmluvy
alebo zo zavazkového vztahu vzniknutého v sdvislosti so zmluvou,

c) ak na to bude povinny podla vSeobecne z&vézného pravneho predpisu
alebo podra vykonatelného rozhodnutia, opatrenia alebo vyzvy prislusného
organu,

d) ak to bude potrebné v sudnych, rozhodcovskych, spravnych a inych
obdobnych konaniach,

e) ak tretou osobou bude osoba, ktord vo vztahu k poskytnutym alebo
spristupnenym  informaciam bude mat zékonom ulozeni  povinnost
zachovavania ml¢anlivosti,

f) ak tretou osobou bude osoba, ktorej pinenia dodavatel pouzije na plnenie
povinnosti zo zavazkového vztahu zo zmluvy alebo zo z&vézkového vztahu
vzniknutého v suavislosti so zmluvou (subdodavatelia a partnerské spolo¢nosti)
za predpokladu, Ze tieto osoby dodavatel zaviaze k povinnosti zachovavat
mic¢anlivost v rovnakom rozsahu, ako sa tato vztahuje na dodavatela,

g) ak tretou osobou bude spolo¢nost patriaca do skupiny ,Grupo Arania“.

Zaverecné ustanovenia

Bez predchadzajiceho pisomného slhlasu nie je dodavatel opravneny jeho
pohradavky voéi odberatelovi postlpit na tretie osoby, zalozit alebo ich pouzit
akymkolvek inym spdsobom ako predmet pravneho tkonu.

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnej forme komunikécie a doru€ovania pri
plneni ich prav a povinnosti v stvislosti s plnenim predmetu zmluvy v stlade
s tymito VOP:

a) v pripadoch, ak zmluva alebo vSeobecne zavazné pravne predpisy SR
vyZaduju pre urcity ukon pisomnu formu, doru€uje sa na adresu sidla zmluvnej
strany zapisanu ku driu odoslania pisomnosti v obchodnom registri postovou
zasielkou doporucene;

b) vo vSetkych pripadoch okrem pism. a) tohto bodu VOP sa dorucuje
elektronickou formou, a to na kontaktné e-mailové adresy. Za kontaktnu e-
mailovt adresu dodavatela sa povazuje e-mailova adresa, z ktorej bolo odoslané
potvrdenie objednavky zo strany dodavatela, ak nie je pisomne dohodnuté inak.

Uplynutim lehoty 3 dni odo diia odovzdania zasielky na po$tovl prepravu sa
zésielka povazuje za dorucenu, a to bez ohladu na to, ¢i sa s flou adresat
oboznamil alebo nie, ak nie je dorucenie zasielky preukazané skor. Rovnaké
ucinky ako dorucéenie zasielky postou ma osobné odovzdanie zasielky adresatovi
zésielky alebo odmietnutie prevzatia zasielky osobne pritomnym adresatom.

Pripadné spory vzniknuté medzi AR SHELVING a dodavatelom z uzatvorenej
zmluvy a tychto VOP sa zmluvné strany pokusia riesit’ predov§etkym dohodou.

Tieto VOP AR SHELVING su platné od 1.6.2023 VSetky zmeny a doplnky tychto
VOP s platné diiom ich zverejnenia a spristupnenia na webovom sidle AR
SHELVING:  www.ar-shelving.sk.

V Bytéi diia 1.6.2023
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